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Adatkezelési Tajékoztato
www.terrazenit.hu

A személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tevékenységeinket az Europai Unio dltalanos adatvédelmi
rendeletében (GDPR: General Data Protection Regulation) kotelezéen eléirt és alkalmazandé szabdlyok
tekintetében feliilvizsgaltuk és elkotelezettek vagyunk azirant, hogy az abban, valamint a hazai hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek megfeleléen végezziik.

Az Adatkezel6 adatai, elérhetésége

A weboldal iizemeltetdje Market Zone Kift.

(a tovabbiakban: Adatkezeld):

Ado6szam: 29297094-2-05

Székhely: 3434 Malyi, Liliom utca 19.
Elérhetéségeink:

Postai cimiink: 3434 Malyi, Liliom utca 19.
E-mail cimiink: info@terrazenit.hu
Telefonszamunk: +36305444827

Az adatkezelés alapelvei

Elkotelezettek vagyunk a weboldalt felkeresé latogatdink és minden érintett személyes adatainak
védelmében egyarant, kiemelten fontosnak tartjuk informacids onrendelkezési joguk tiszteletben tartasat.
A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik €s megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Amennyiben olyan kérdése meriil fel, amely jelen adatkezelési tdjékoztatonk alapjan nem egyértelm,
kérjiik, hogy vegye fel a kapcsolatot veliink fenti elérhetdségeinken! Toreksziink arra, hogy minél
gyorsabban vélaszoljunk Onnek, viszont amennyiben kérdése megfeleld megvélaszolasa tobb idét vesz
igénybe, akkor legfeljebb 15 napon beliil vallaljuk annak megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irasban (e-mailben, illetve postai
cimiinkre megkiildott levélben) vagy szoban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét, hogy telefonon torténd
megkeresése esetén — amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igénye indokolja (pl.: adatainak torlését kéri)
—, akkor azonositanunk kell abbol a célbdl, hogy jogosult-e a kérésre, mieldtt teljesitjiik azt. Ha az
azonositas nem lehetséges, akkor kizarolag altalanos tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban.
Emiatt javasoljuk, hogy kérdését vagy igényét lehetdleg irasban jelezze.

Alkalmazott jogszabalyok

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos, kiilondsen pedig
az alabbiakban felsorolt jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen végezziik:

e az Eurdpai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezés (altalanos adatvédelmi
rendelet), vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation;

e 2011. ¢évi CXII. térvény (Infotv.) az informéacids dnrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehetoségek

Mindent toliink telhetét megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyi eldirdsoknak
megfelelden torténjék. Amennyiben ugy érzi, hogy nem feleltiink meg ennek vagy barmilyen kérdése
meriilne fel ezzel kapcsolatban, akkor kérjiik, hogy jelezze Nekiink fenti elérhetdségeinken.

Személyes adatai védelméhez fiiz0dO jogai megsértése esetén tovabbi jogorvoslati lehetdségért —
amennyiben az Adatkezeld az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsértd magatartdsat — a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsaghoz fordulhat, alabbi elérhetdségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

Postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: +3613911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Személyes adatainak védelme érdekében birésaghoz is fordulhat, amely esetben a birésag soron kiviil jar
el. Keresetét az On dontése alapjan a lako- vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes birésagnal nytjthatja
be, amelyrdl tovabbi informaciokat a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon talalhat.

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki — személyes adatai megadasa nélkiil — megtekintheti, az nem
kotodik regisztracidhoz vagy bejelentkezéshez.

A weboldal meglatogatasaval, haszndlatdval dsszefliggésben az aldbbiakban felsorolt adatokat kezeljiik a
jelen tajékoztatoban megfogalmazott célbol és ideig, tovabba az adatkezeléshez fiiz6d0 jogai érvényesitését
a kovetkezok szerint biztositjuk:

Erdeklédés, kapcsolatfelvétel soran kezelt adatok
Weboldalunkon megtalalhatdo elérhetéségeink barmelyikén felveheti Velink a kapcsolatot. A
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizardlag az Onnel vald kapcsolattartasra hasznaljuk,

azokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Az adatkezelés célja
Az érdeklédok tajékoztatasa.

Az adatkezelés jogalapja

Erdeklddés, tajékoztatas kérése esetén onkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU altaldnos
adatvédelmi rendelete, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és az informacios dnrendelkezési jogrol €s
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kore
A kapcsolatfelvétel soran az alabbi adatok koziil az On 4ltal dnkéntesen megadottakat kezeljiik:

név,

cégnév,

g-mail cim,

telefonszam,

cim (postai, levelezési cim).

Az adatkezelés id6tartama

Személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétdl fliggden kiilonbozo ideig kezeljiik.

A sziikséges tdjékoztatds megadasat kovetden nem Orizziik tovabb, kivéve, ha az eseti jellegl
kapcsolatfelvétel targyaban jogszeriien igény érvényesithetd, abban az esetben annak igazolhatdsaga
céljabol legfeljebb 5 évig megdrizhetjiik.



http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
https://birosag.hu/birosag-kereso

Jogérvényesités

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tdjékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta meg
vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul eleget
tesziink (ellenkez6 esetben pedig tajékoztatjuk a torlés megtagadasanak indokarol).

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On altal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.

Az adatkezelés biztonsaga

Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében megtesziink minden olyan technikai és
szervezési intézkedést, amely sziikséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek a véletlen torlés
(megsemmisiilés), a jogosulatlan felhasznalds vagy modositas ellen. Az informatikai rendszereinkben
kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalmazasaval, kizarolag munkatarsaink szamara
engedélyezziik.

Fentiekkel gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne mddosithassa vagy tordlhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezék szamara nem adjuk at, harmadik
félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hozzajaruldsat adta. Kivételt
képezhet ez alol, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly eldirja kotelezéen szdmunkra, igy példaul egy
esetleges hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljard hatosag (pl.: rendorség, tigyészség, birdsag, stb.)
hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabol sziikséges adatokat kotelesek vagyunk atadni. Ehhez az On
kiilon hozzéjarulasa nem sziikséges, mivel ez térvényben meghatarozott feladatunk.

Adatfeldolgozas

A weboldalon kezelt adatok tarolasa az Eurdpai Unid teriiletén az alabbi tarhely szolgéltatonal torténik:

Cég megnevezése: Rackhost Zrt.

Székhelye (postai cime): 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Cégjegyzékszama: 06-10-000489

Az Adatfeldolgozé mindenkori elérhetdségei: https://www.rackhost.hu/contact

Az Adatkezelési tajékoztato feliilvizsgalata és elérhetosége

Fenntartjuk a jogot jelen tjékoztato feliilvizsgalatara €s sziikség szerinti modositasara, amely indokolt lehet
a vonatkoz6 jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységiink, az arra alkalmazott technoldgia megvaltozasa
esetén egyarant. Amennyiben a mddositds az dnkéntes hozzdjarulasa alapjan kezelt személyes adatait is
érinti, akkor errél haladéktalanul tajékoztatjuk, s személyes adatai tovabbi kezelését felfiiggesztjiik
mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozza ujra.

A mindenkori hatdlyos Adatkezelési tajékoztato elérhetd mindig itt, a weboldalon nyilvanosan kozz¢é téve.



